ALGEMENE VOORWAARDEN BAX advocaten en mediators

Deze algemene voorwaarden zijn onder uitdrukkelijke terzijdestelling van daarmee in strijd
zijnde voorwaarden van Opdrachtgever/cliént van toepassing in de contractuele verhouding
tussen Opdrachtgever/cliént en BAX advocaten en mediators (hierna: "BAX"). Deze algemene
voorwaarden zijn van toepassing op alle werkzaamheden van BAX en vormen onderdeel van alle
opdrachten, tenzij voorafgaand aan de totstandkoming van een opdracht schriftelijk anders is
overeengekomen.

1. Kantoor

BAX is geregistreerd bij de Kamer van Koophandel Gelderland onder nummer 65376803. BAX is
een limited liability partnership naar het recht van Engeland en Wales met zetel te 262 Bedfont
Lane, Feltham, TW14 9NU Engeland, en is als BAX ingeschreven onder registratienummer
0C403366 bij het Companies House te Cardiff. Een lijst van members wordt op verzoek
toegezonden. BAX houdt kantoor op meerdere locaties in Nederland.

2. Opdracht

Alle opdrachten worden, met terzijdestelling van de artikelen 7:404 BW en 7:407 lid 2 BW,
uitsluitend aanvaard en uitgevoerd door BAX. Opdrachtnemer is nimmer een lid (member),
bestuurder of werknemer van BAX.

Opdrachtgever stemt ermee in dat BAX de opdracht onder haar verantwoordelijkheid laat
uitvoeren door een aan BAX verbonden advocaat of zo nodig door een niet aan BAX verbonden
derde.

De uitvoering van de verstrekte opdracht geschiedt uitsluitend ten behoeve van
Opdrachtgever(s). Derden kunnen aan de inhoud van de verrichte werkzaamheden geen rechten
ontlenen.

3. Inschakeling van derden

BAX is bevoegd om in verband met de uitvoering van haar contractuele verplichtingen jegens
Opdrachtgever gebruik te maken van derden. De keuze van door BAX in te schakelen derden zal,
waar mogelijk, geschieden in overleg met Opdrachtgever en met inachtneming van de nodige
zorgvuldigheid.

Voor zover ten behoeve van de dienstverlening de inschakeling van een derde vereist is, zal
daarover zo mogelijk overleg worden gepleegd met Opdrachtgever. De kosten die de
inschakeling van deze derde met zich meebrengt, zullen door Opdrachtgever worden gedragen
en voldaan.

BAX is niet aansprakelijk voor tekortkomingen van derden die zijn ingeschakeld voor de
uitvoering van de opdracht.

4. Honorarium en kosten

Voor de uitvoering van een opdracht is Opdrachtgever het honorarium, vermeerderd met
verschotten en omzetbelasting, verschuldigd, tenzij anders is overeengekomen. De hoogte van
het honorarium wordt voorafgaand aan of bij het verstrekken van de opdracht door
Opdrachtgever aan BAX overeengekomen en door BAX bevestigd.

Indien op basis van bestede tijd wordt afgerekend, wordt de bestede tijd geregistreerd in
veelvouden van zes minuten.

Honorarium en kosten kunnen, indien de uitvoering van de opdracht zich uitstrekt over een
langere periode dan één maand, tussentijds in rekening worden gebracht.

Het overeengekomen honorarium wordt jaarlijks met ingang van 1 januari geindexeerd met
toepassing van het Consumentenprijsindex-cijfer (reeks alle huishoudens), zoals gepubliceerd
door het Centraal Bureau voor de Statistiek.

BAX is gerechtigd van Opdrachtgever de betaling van een voorschot te verlangen. Een
ontvangen voorschot wordt verrekend met de eerstvolgende definitieve afrekening in het kader
van de opdracht.

5. Betaling

Opdrachtgever verbindt zich om de facturen van BAX binnen 14 dagen na factuurdatum te
voldoen. Bij gebreke van tijdige betaling is Opdrachtgever zonder ingebrekestelling in verzuim
en een rente verschuldigd van 2% boven de wettelijke rente vanaf de 15e dag na factuurdatum.
Voorts is in dat geval een bedrag aan buitengerechtelijke kosten verschuldigd overeenkomstig
het Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke incassokosten.

BAX brengt de verschuldigde griffierechten bij wijze van voorschot in rekening. Opdrachtgever is
gehouden het voorschot tijdig, derhalve binnen 7 dagen na factuurdatum en in alle gevallen
voordat het griffierecht verschuldigd wordt door BAX, te voldoen. Als het griffierecht niet tijdig
is voldaan, behoudt BAX zich het recht voor geen advocaat te stellen of anderszins noodzakelijke
proceshandelingen niet te verrichten, voor welk handelen of nalaten alsmede de gevolgen
daarvan de aansprakelijkheid wordt uitgesloten.

Indien facturen niet tijdig en volledig door Opdrachtgever worden voldaan, is BAX gerechtigd
haar werkzaamheden op te schorten totdat volledige en integrale betaling heeft
plaatsgevonden, met uitsluiting van iedere aansprakelijkheid van BAX voor schade die daardoor
mocht ontstaan.

In geval van meerdere Opdrachtgevers, is iedere Opdrachtgever voor dat dossier hoofdelijk
aansprakelijk voor de gehele vordering van BAX.

6. Ontbinding en opschorting

BAX is gerechtigd de overeenkomst te ontbinden of (naar haar keuze) de behandeling van
(lopende) zaken op te schorten, indien Opdrachtgever in gebreke blijft met tijdige betaling van
één of meer openstaande facturen, dan wel niet op eerste verzoek van BAX zekerheid stelt (in
de vorm van voorschotten) voor het nakomen van diens betalings- en/of overige verplichtingen.
Bij overmacht aan de zijde van BAX, bijvoorbeeld wegens brand, staking of verhindering als
gevolg van derden die hun verplichtingen niet nakomen, is BAX gerechtigd de werkzaamheden
op te schorten voor de tijd dat de overmacht situatie voortduurt, dan wel de overeenkomst met
Opdrachtgever op te zeggen zonder gehouden te zijn tot het betalen van een schadevergoeding.
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7. Aansprakelijkheid

BAX is voor beroepsaansprakelijkheid verzekerd overeenkomstig de door de Nederlandse Orde
van Advocaten vastgestelde verordeningen.

ledere aansprakelijkheid van BAX, voor door BAX verrichte, dan wel te verrichten
werkzaamheden uit hoofde van een opdracht of andere rechtsbetrekking, ongeacht de
grondslag voor aansprakelijkheid, is beperkt tot het bedrag dat in het desbetreffende geval
onder de betreffende beroepsaansprakelijkheidsverzekering wordt uitbetaald, vermeerderd met
het bedrag van het eigen risico dat volgens de polisvoorwaarden niet ten laste van de
verzekeraar komt.

Indien en voor zover om welke reden dan ook krachtens de bedoelde
beroepsaansprakelijkheidsverzekering geen uitkering plaatsvindt, is de hiervoor bedoelde
aansprakelijkheid beperkt tot het door BAX voor de specifieke opdracht in rekening gebrachte
bedrag met een maximum van € 50.000,00.

Alle aanspraken van Opdrachtgevers vervallen indien deze niet schriftelijk en gemotiveerd bij
BAX zijn ingediend binnen een jaar nadat Opdrachtgever bekend was of redelijkerwijze kon zijn
met de feiten waarop hij zijn aanspraken baseert.

Deze aansprakelijkheidsbeperking geldt ook indien BAX aansprakelijk is voor het niet deugdelijk
functioneren van door haar bij de uitoefening van de opdracht gebruikte apparatuur, software,
gegevensbestanden of andere zaken, zonder enige uitzondering. De in dit artikel opgenomen
beperking van aansprakelijkheid geldt ook indien vaststaat dat BAX ten onrechte een opdracht
geweigerd heeft, waardoor schade is ontstaan.

Voor zover BAX aansprakelijk is voor schade aan zaken of personen samenhangend met een
opdracht of andere rechtsbetrekking met BAX, is de aansprakelijkheid van BAX beperkt tot de
uitkering uit hoofde van de bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering, te vermeerderen met een
eventueel eigen risico van BAX.

ledere aansprakelijkheid van (rechts-)personen, zoals (ex-) werknemers of
praktijkvennootschappen, die betrokken (geweest) zijn bij de uitvoering van een opdracht door
BAX is uitgesloten.

8. Vrijwaring

Opdrachtgever vrijwaart BAX tegen alle aanspraken van derden, de redelijke kosten van
juridische bijstand daaronder begrepen, die op enige wijze samenhangen met de
werkzaamheden voor Opdrachtgever verricht, tenzij een en ander het gevolg is van een grove
nalatigheid of opzettelijk misdragen van de zijde van BAX.

9. Derdenbeding

Door Opdrachtgever wordt aanvaard dat alle bedingen in deze algemene voorwaarden mede
zijn gemaakt ten behoeve van de aan BAX verbonden medewerkers, leden (members),
bestuurders, alsmede alle andere (rechts)personen die voor of op het kantoor van BAX
werkzaam zijn. Niet alleen BAX, maar ook alle (rechts)personen die bij de uitvoering van enige
opdracht van een Opdrachtgever zijn ingeschakeld, kunnen op deze algemene voorwaarden een
beroep doen. Hetzelfde zal gelden voor vroegere medewerkers of de rechtsvoorgangster(s) van
BAX, met inbegrip van hun eventuele erfgenamen, indien zij aansprakelijk worden gehouden
nadat zij het kantoor van BAX hebben verlaten.

10. Klachtenregeling

Op de tussen Opdrachtgever en BAX gesloten overeenkomsten van opdracht is van toepassing
de interne klachtenregeling van BAX.

Een klacht met betrekking tot verrichte werkzaamheden of (de hoogte van) het factuurbedrag
dient op straffe van verval van alle aanspraken binnen 21 dagen na de factuurdatum op
ondubbelzinnige wijze schriftelijk aan BAX door Opdrachtgever kenbaar te worden gemaakt.

11. Dossiers

Een dossier van Opdrachtgever wordt gedurende zeven jaar door BAX bewaard. Vervolgens zal
het worden vernietigd. Opdrachtgever kan BAX binnen de bewaartermijn van zeven jaar vragen
het dossier aan Opdrachtgever af te geven.

12. Identificatie en Wwft

BAX is gehouden krachtens wet- en regelgeving om de identiteit van een Opdrachtgever, diens
bestuurder en onder omstandigheden de ultimate beneficial owner vast te stellen. BAX is ook
verplicht ongebruikelijke transacties bij de bevoegde autoriteiten te melden, zonder dat
daarvoor instemming of melding aan betrokkene nodig is.

De Wet ter voorkoming van witwassen en financieren van terrorisme (Wwft) legt aan BAX de
verplichting op om nadere informatie op te vragen bij Opdrachtgever. Een en ander kan
eventueel tot beéindiging van de samenwerking leiden indien Opdrachtgever niet of
onvoldoende aan deze verplichtingen kan of wil voldoen.

13. Privacy en gegevensverwerking

BAX is verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG). Persoonsgegevens worden verwerkt in overeenstemming met de
privacyverklaring van BAX. Naast deze algemene voorwaarden zijn de privacyvoorwaarden van
BAX van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens. Deze worden op aanvraag
verstrekt en zijn ook terug te vinden op onze website: https://www.baxadvocaten.nl/privacy-
statement

14. Wijziging voorwaarden
BAX is gerechtigd deze algemene voorwaarden te wijzigen. Wijzigingen van en aanvullingen op
de algemene voorwaarden zijn voor Opdrachtgever bindend nadat ze zijn bekend gemaakt.

15. Toepasselijk recht en bevoegde rechter

De Nederlandse tekst van de algemene voorwaarden is bindend voor de uitleg daarvan.

Op overeenkomsten tussen Opdrachtgever en BAX is met uitsluiting van het recht van andere
staten Nederlands recht van toepassing. Geschillen tussen Opdrachtgever en BAX zullen
uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde Nederlandse rechter binnen het
arrondissement waar BAX in Nederland kantoor houdt.
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